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(Samen) werken in 
‘de cloud’

een kans voor toezicht

17 november 2010
Fred van Ipenburg 
- LTO: Landelijke Toezicht Organisatie
- Kernteam HTO: Horizontaal Toezicht 
Ondernemingen

Horizontaal toezicht MKB, 3 pijlers

• Samenwerking met brancheorganisaties
• Samenwerking met fiscaal intermediairs
• Samenwerking met softwareontwikkelaars 

(SWO)
– bevorderen van betrouwbare softwarepakketten die:

• manipulatie van data voorkomen of signaleren;
• interne beheersing en interne controle ondersteunen;
• adequaat extern toezicht mogelijk maken;
• overheidtoezicht, incl. fiscaal toezicht, optimaal laat 

aansluiten en uitvoeren.

De Cloud
• De cloud (het internet) groeit als kool:

– nu 5% van de IT-uitgaven wereldwijd
– ultimo 2013 15% van de IT-uitgaven

• Werken in de cloud heeft voor de 
ondernemer vele voordelen:
– plaats- en tijdonafhankelijk werken;
– altijd de nieuwste versie;
– geen versiebeheer;
– snelle update en foutherstel;
– archivering en bewaarplicht geregeld;
– herstel bij calamiteiten geregeld;
– intermediair heeft online toegang en kan zonder 

conversies zijn aandeel in de werkzaamheden 
verrichten. Eén bron voor rapportages.

• Nieuwe MKB-ers starten allemaal online!!
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Gemeenschappelijk belang
• SAAS aanbieders en BD hebben een zeer 

essentieel gemeenschappelijk belang:
– de audittrail (complete logging) moet aanwezig 

zijn. Als een klant inzicht wil hebben in het saldo 
van een bepaalde (grootboek-)rekening moet de 
complete geschiedenis getoond kunnen worden.
Inclusief door wie/welk proces mutaties zijn 
aangebracht.

• Extra belang voor de BD: 
– in de cloud blijft de database met boekingen 

buiten de beschikkingsmacht van de gebruiker, 
hij kan de data niet manipuleren. Bekend zijn de 
ervaringen met kassasystemen/afroommodules.

Wat kan samenwerking met SAAS-
aanbieders opleveren?

• snelle, eenvoudig te realiseren, toegang tot 
boekhoudingen

• online klantbeeld
• duidelijke privéboekingen ook privé 

geboekt
• afspraken tbv adm. lastenverlichting
• gegarandeerde audittrail
• gegarandeerde bewaarplicht
• Auditfiles - XBRL GL
• de mogelijkheid systeemtoezicht in te 

richten

Hoe kan de samenwerking vorm krijgen?

• Ontwikkeling van een keurmerk:

• In open community:
– BD, SAAS-aanbieders, online accountants
– BD is één van de partijen, het is geen keurmerk 

van de BD, maar van de community
– ieder die een belang heeft kan meedoen
– bijeenkomsten, werkgroepen
– NEN, Nederlands standaardisatie instituut

• keurmerk wordt goed vastgelegd en beheerd
• ISO DAPS ontwikkelingen, inbreng vanuit de 

community? 

ZEKER ONLINE



3

Wat regelt het keurmerk?
• gegarandeerde audit trail en back-up
• bewaarplicht
• helpdesk
• intelligentie in software voor juistheid, volledigheid en 

tijdigheid van boekingen en eindejaarafsluiting 
(gemeenschappelijk ontwikkeld)

• eigendom van de data
• zekerheden voor veilig online verkeer en opslag
• regelingen voor calamiteiten
• regeling voor overgang naar andere aanbieder (Auditfile, 

XBRL GL)
• Attentie voor Escrow en Exit strategie
• snelle en gemakkelijke toegang tot data van de 

ondernemer in geval van controle Auditfile, XBRL GL)

Belangrijk: partijen die het keurmerk voeren  
laten zich periodiek auditen door 
onafhankelijke partij.
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What is in it for us?
• Ondernemer:

– zekerheid: keurmerk is gezamenlijk met BD ontwikkeld
– efficiëncy: voorkomen dubbele werkzaamheden

– hulp bij kiezen voor betrouwbare systemen

• SAAS aanbieder:
– erkenning van de kwaliteit door BD
– meer klanten
– zekerheid

• BD:
– goede kwaliteit van administratie en aangiften 
– efficiënte inrichting van het toezicht
– mogelijkheden voor systeemtoezicht (geautomatiseerd)
– SAAS-aanbieder werkt onder het keurmerk voor al zijn 

klanten
NB hoe meer vertrouwen BD kan verbinden aan keurmerk, hoe 

meer ondernemer verleid wordt gebruik te maken van 
aanbieders in het keurmerk


