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Over Pelican Rouge

« Pelican Rouge biedt een compleet koffie concept waarbij de ultieme
koffie beleving en kwaliteit voorop staat.
« Vanuit verleden groot in Office Coffee Solutions, nu ook focus op retail
en particulier
« Vestiging Dordrecht
« Ca 650 medewerkers
« Eigen branderij
« Wereldwijde vertegenwoordiging, eigen vestigingen in:
« Belgié, Engeland, Frankrijk, Noorwegen, Finland, Spanje

www.pelicanrouge.nl

 Frank Bos - Senior Informatie Analist
* René van Gorp - IT Director


http://www.pelicanrouge.nl/

;..

PELICAN
ROUGE

Waarom elektronische facturatie?

Extern: Eisen en wensen van klant

» Digitaliseren factuurstroom -> niet meer zelf scannen

« Geconsolideerde factuur -> specificaties die niet op factuur passen
« UBL ondersteuning — wettelijke verplichting 2017

Intern: Uitvoering geven aan strategie Pelican Rouge:
« Verduurzamen:;
« Kwalitatief - Reductie CO2 footprint / 1SO 14001 certificering
« Digitaliseren van processen:
« Kwalitatief - Foutreductie menselijke handelen / lean
« Kwantitatief - Kostenbesparing (drukwerk/porti/FTE/couverteren)
« Continuiteit:
» Vervanging out-of-support Document Management platform
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Invoering van Advanced Forms (1-2)

. Opstellen van Business case opstellen (kwalitatief/kwantitatief)

. Selectie geschikte oplossing (longlist — shortlist, selectie obv scorecard)
Keuze Advanced-Forms: support, functionaliteit, flexibiliteit, NFR’s

. Proof of Concept met Advanced-Forms — 0.b.v. bestaand proces
O Inrichten testomgeving (Windows-ESX installatie)

0 Ondersteuning & training door Quadira (5 dagen)

O Evaluatie & besluitvorming

. Inrichten productieomgeving
0 Documentatie

O Inrichten housekeeping
O Disaster Recovery

. As-is situatie verbeteren

O Digitaliseren facturen (PDF)
U Geconsolideerde facturen (PDF)
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Invoering van Advanced Forms (2-2)

6. Uitbreiding nieuwe functionaliteiten - lopend
* Ondersteuning XML formaat
 Digitaliseren pakbonnen en retourformulieren

7. Nabije toekomst
« UBL/SI ondersteuning (wettelijke verplichting)
« Upgrade Advanced-Forms 2017 nodig
« Klant informeren over mogelijkheden elektronische
facturatiemogelijkheid (marketing campagne)

Principe: Na inrichting door leverancier Quadira is Pelican Rouge
zelfstandig in staat om platform verder uit te bouwen.
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Keuze outsourcing vs zelf doen

Strategische keuze:

« Key processen in huis (geen BPO) -> kennisborging

« |IT-oplossing in huis vanwege eenvoud en flexibiliteit van oplossing,
gevoeligheid klantgegevens
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Resultaten

Zijn doelstellingen behaald?

v Klanttevredenheid:
« Behoud van klanten
* Onderscheidend bij tenders -> nieuwe klanten
» Efficiént beheer

v Kostenreductie gerealiseerd:
« 3 mandagen / maand tbv handling facturen
« Besparing drukwerk/porti/couverteren — in lijn met business case
« Eenvoudiger procesgang, minder manuele handelingen

Baten in lijn met business case, kosten conform offerte leverancier
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Lessons learned

Klanten reageren enthousiast, ze moeten wel over mogelijkheid
geinformeerd worden.

Bij zware load bleef het systeem hangen. Aanpassing in code
noodzakelijk. Inmiddels draait proces aantal maanden probleemloos.

Door aanmaken veel tmp files( ook bewust zelf gekozen) is actief
monitoren op schijfcapaciteit noodzakelijk

Tevreden met oplossing, voldoet aan de verwachtingen.

Kent steile leercurve, vele mogelijkheden die PR nog moet gaan
ontginnen.

Goede ondersteuning van leverancier, flexibele ondersteuning
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* Voorbeelden van:
* Procesflow
« XML input
« XML output
« Geconsolideerde factuur
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File Out Archiveren




XML Input

<AutobarInvoice>
<Version>
<Major>1</Major>
<Minor>»8</Minor>
</Version>
<Header>
<InvoiceData>
<InvoiceNumber>»>2017 167254</InvoiceNumber>
<InvoicePrefix>»</InvoicePrefix>
<InvoiceDate»91.08.2016</InvoiceDate>
<CompanyNumber></CompanyNumber>
<CustomerNumber> 3662351</CustomerNumber>
<WarehouseNumber></WarehouseNumber>
</InvoiceData>
<Company >
<Number></Number>
<Name></Name>
<Address>
<AddressLines>
<Line></Line>
</AddressLines>
<PostalCode></PostalCode>
<StateCode></SstateCode>
<Statex</State>
<Country></Country>
<FaxNumber»</FaxNumber>
<PhoneNumber></PhoneNumber>
</Address>
<ContactPerson></ContactPerson>
</Company>
<ADF_Customer_Invoice>
<ADF_Qutput>
<ADF_FTP)TPue<fADF_FTP>
<ADF_Copies>1</ADF_Copies>
<ADF_password></ADF_password>
<ADF_Addres>Tradeshift</ADF_Addres>
<Att_Excel Bijlage>False</Att_Excel Bijlage>
<Att PDF _Bijlage>False</Att PDF Bijlage>
<Att PDF_Faktuur>False</Att PDF_Faktuur>
<Att PDF_Fakt Bijlage>False</Att PDF_Fakt Bijlage>
<Att XML Excel>False</Att XML Excel>
<Att XML>False</Att XML>
<Att XML _CBL3@>True</Att XML _CBL3@>
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XML Output (xCBL

k?xml version="1.@" encoding="utf-8"?>
<Invoice>
<InvoiceHeader>
<InvoiceNumber:>
<Reference>
<RefNum>INVABH2817-167254< /RefNum>
</Reference>
</InvoiceNumber>
<InvoiceIssueDate>»2016-08-01</InvoicelssueDate>
<InvoiceReferences>
<PurchaseOrderReference>
<PurchaseOrderNumber>
<Reference>
<RefNum>
</RefNum>
<RefDate>
</RefDate>
</Reference>
</PurchaseOrderNumber>
</Purchase0OrderReference>
<ContractReference>
<Contract>
<ContractID>
<Identifier>
<Agency>
<AgencyCoded>
</AgencyCoded>
</Agency>
<Ident>
</Ident>
</Identifier>
</ContractID>
</Ccontract>
</ContractReference>
<CostAallocation>
<CostAllocationNumber>
<Reference>
<RefNum>14136070</RefNum>
</Reference>
</CostAllocationNumber:>
</cCostAllocation>
</InvoiceReferences>
<InvoiceTvpe>
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Factuur met bijlage - 1 =

PELICAN
FACTUUR ROUGE

- -
PELICAN Factuurdatum 05.12.2016
ROUGE Blad 1 van 1
[ e W A R
FACTUURADRES: AFLEVERADRES:
T e
e R
] L
NL NL
Bij betaling lden:
Factuurmnr. Debiteuwrnr_ Klantnr. Job/Ordemr. Uw referentie BTW nr. klant
2017 235500 2181501 2181501 ) OMNBEKEND
MTIKE.| OMECHRLIVING ‘ AANTAL ‘ BTW % | INHOUD PRLIS KORT % TOTARL

Periode vanar [1.11.2016 fot en met 30.11.20M6

‘Veigens specticatie ETW-hood 1 210 35240 =24
‘Vioigens specticatie ETWHaag 1 &0 1423535 14.238,36
Faotuur cpaoifioaties:

SR ERE L
EETALINGECONDITIE

Betaling voor 4-01-2017.

ilt u uw facturen digitaal onfvangen?
Stuur dan een mail met het juiste mailadres o.v.v. uvw klantnummer naar: debiteuren@pelicanrouge.nl

De -1 AMRO Fi.NvVenis betasibaar op NG ek,
W ABN AMRO Commercial Finance NV, Alleen deze betaling Qeidt als kwiiang.
BTW % NETTO BEDRAG BTW TOTAAL NETTO EUR 15.101.76
6.0 1423038 85436 TOTAAL BTW EUR 1.054,36
210 52,40 200,00 TOTAAL BEDRAG EUR 16.246,12

Feiican Fouge Coffes Soiusons 5.

Caiandsiraat 41, 3315 EA Dordrecht, Posthus 900, 3300 AX Dordrecht, Nedsniand

Tet (O7E) & 544 544, Faxc [O78) 5 544 501, imofipeicnmuge ni, www_peicanrosge nl

AN NLET INGE D55 79 04 D58, BIC: INGENLZA, BTI- ML D013 9332 501, K.v K Dondrecht 13052451

Op &l Dz Cffertes, achiezen, Zjn van o sperne worsaaen,
bl de Kamer Dordrecht. Op eersic sammag wonkt u kosieioos eon exzmpiaar loegezonden.




Factuur met bijlage - 2 =

Klantnr. 2181501 PELI

Ancniem

Adres

ROUGE
- |

Gino B2G X GrandsE4 - 4 conta. 2
Gina B2 XS GrandsE5 - § conta. 2
MEW sPAESSOvwa. 1
ANA TYPE K3 1
SEVILLA | 1
VIATU 1B2C H
Fatuurdstm 1112018
Factuun. 51387
U refereriie Bl
0% PR Freshis feo Coylon 1025090 408 1340 KG W0 000 LT T
0000 Topping Behg 708 157 KG @0 0pr 112480 &0
00030 Freshbrow kaifie Sia 16750 g 3TR 1435 KG @m0 an
00242 Pefican Aouge drinkieker karton 350, 1 408 7273 000 500 000 210
003 Vresdrong Koffie Grazia AFA 8250 3TR TAT K 5548 000 an
0051 Keffisbonen Burista 12¢1kg 80s 1528 KG @m0 &0
00241 Pefican Aouge crinkbeker karton 180, 2 508 5522 000 B576 000 210
4786 FOT Englsh Blend 81002 gr zonder env 508 284 D5 ®/0 000 L1
00113 Cacao Happiness 1061 by 1208 728 KG @m0 &0
00474 Thermoskan RVS grosn opdr Thee 1,2L 175x 48T 1875 §T /00 000 210
00851 Flesichuzak bach 45645 ins Zc15cm 100st 10 PK 1235 PK W 000 210
33111 Choodade Sint 120 staBg 108 1267 DS 10000 000 an
Totsal netic
Biw %80
Bw %210

Factuurdatem 4112018
Factuurr. 518438
U referersie T HR. AN/ SPOED

02038 Keffisbonen Suprern 121 kg 4TR 1440 KG 400 0p0 aazz e

Totaal netto a7z
Bw %80 488
B 2.0 1]
Totaal T mm
e = e
Factuurdatum aname
Factuurnr. 517801
Un referertic TS
0039 Kalficbaren Suprermo 1211 by atR 18,40 KG w0 4472 80 (2034 Vrieschoog Koffie Grezia AFA Bx50g 8TR TAIT KB 5548 000 w2 8
Totsd netic 4472 M2 Koffisbonen Mezzo 261 kg TR 2002 KB 00 00 ez 80
B %80 2458 Totaal netto 211858
Totad T amm B %6,0 1578
e ombawe e e fwen Kk S ot et o
Fatuurdatm 112018 Tonmal T zmm
P i e e B T e e N e
e etrere TE e Factuurdatem 22112016
00032 Fresbrew Kolfie Osiris 167509 aTR 1708 KG 40.00 000 TITEE 80 = § [—
00113 Cacas Happiness. 10k kg aps 212 KG 40.00 000 20232 80
0038 Vrissdroog Koffie Graia AFA Bx250g 13TR TAIT KG 5548 000 687 31 80 U referentie Bz
02038 Kafficbonen Scpremo 1211 hg 2TR 1440 KG 4000 000 736 80 00001 Topping Bclkg Z0s 1157 KB 4000 000 91634 80
02051 Koffisbonen Barista 12xlkg 1008 1815 KG 4000 000 130880 80 00032 Fresbrow Koffie Osivis 167509 4TR 17.08 KG o 000 g 60
221 Vrisscioog haffe Iy 500y 10s 2024 TAK 20 000 M00m 80 00038 Freshbrew koffie Siva 18:750 g7 13 TR 1517 KG 000 000 14@E 80
Tomaal neta EREY 00113 Cacso Haspiness 10t kg 1005 212 KG 000 00 w8
Bw A0 20950 00241 Pefican Aouge drinkbeker kanon 180mi, 2 805 5522 00O 8576 0,00 aEz 210
Bw w20 ol 02034 Vriesdroog Koffie Grazia AFA S50y 15 TR AT KG 5548 000 7HI06 an
Ta=d a7m.18 93042 Choooadeleser melk 135gr Droste 58T 1520 05 0000 000 oo 8o
e e B P e B Total etz sanee
Factuurdasm 15.11.2018 Btw % 8,0 24850
Fastuurr. . B %210 ease
LU rederentie B150470 jan Tatad TM
00038 Freshbeow koffie Siva 18750 or 4TH 18,17 KG 40.00 000 428,90 80
00050 AP Creamer 8 x Tkg 18 D8 521 KG 40.00 000 334,66 80
00088 iceBar concenirast Muiviaming 215 z2ps 2515 TR wee 000 sE 8a Tomal neso 1519176
00281 Pelican Fouge drinkbcker karton 180, 2 aps 5522 000 8676 000 M 210 B B0
00474  Thermosian AVS groon apdr Thee 1.2L 175x 58T 1947 5T %0 000 776 210 Baw 21,0
01405 Speculans govuld 28atx 100gr 108 1294 DS 0000 000 no 8o Tetaal

02033 Freshbeow hoffic Gustoso UTZ 16:750g0 4TR 1448 KG 400 om 4845 60



x.

Q&A PELICAN
ROUGE

* Vragen?

 Link:
o Www.pelicanrouge.com

 Email:
* rvangorp@pelicanrouge.com
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http://www.pelicanrouge.com/

