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Woningcorporaties 
bezig in de praktijk 

met RGS en SBR
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Richard van der Zee
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Analytics-as-a-Service

Sturing en verantwoording op basis van sectorstandaarden
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Brief informatiestromen huursector Blok juli 2015
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14 maart 2018: 

Inspiratie!

Sector woningcorporaties
Aanleiding
Aanpak
Planning
Voorbeeld ”standaarden maken flexibel”
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Toegelaten instellingen (Daeb)

Geen winstoogmerk

Geen overheid maar ‘zelfstandige’ 
bedrijven

Financieel toezicht – BZK

Borging - WSW

Volkshuisvestelijk toezicht – ILT/Aw

Branchevereniging – Aedes
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Er is veel informatie nodig

ILT/Aw

WSW

KVK

CBS

Aedes

KWH

Gemeente

Bank • Complexiteit Woningwet 

• Uitvraag lijkt zelfrijzend bakmeel

• Aanleveren is arbeidsintensief 

• Het ontbreekt aan eensluidende definities

• Gebrek aan standaarden

• Kwaliteit brongegevens matig tot slecht
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ILT

WSW

KVK

CBS

Aedes

KWH

Gemeente

Bank

• Organisaties verbinden

• Systemen verbinden

Oplossen op SECTOR niveau

Introductie (sector) standaarden

• Gegevens verbinden
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Centrale plaats waar

definities van KPI’s worden 
gemaakt, bewaard, gepubliceerd 
en beheerd volgens 
Standaard (cora)

Gegevens worden verwerkt, 
verrijkt (OpenData), gecontroleerd en 
opgeslagen (Datawarehouse)

Definities van KPI’s
open en voor 

iedereen
inzichtelijk zijn

gegevens worden 
uitgewisseld in 
Standaard 
formaat (Vera)

Informatiewordt getoond 
(dashboards, rapportages) en 
verstuurd (SBR)



© SKARP 2018 15-03-18

7

© SKARP 2018

© SKARP 2018

• Sturen

• Verantwoorden

• Kwaliteit

• Risicomanagement

• Benchmarking

• Toezicht

• Lastenverlichting 
10% per jaar !
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• SBR

• System-to-system (S2S) jaarrekening

bechmark

dVi

dPi

Leningen

RC
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KVK

CorpoData

Aedes

CBS

System-to-system verantwoording

jaarrekening bechmark

dVi
dPi

LeningenRC



© SKARP 2018 15-03-18

9

© SKARP 2018

KVK

CorpoData

Aedes

CBS

Convenant: van voordeur tot voordeur

SBR

S2S : van voordeur tot voordeur

jaarrekening bechmark

dVi
dPi

LeningenRC
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RGS  = achter de voordeur

SBR

“Maak het van de sector” 

Niet verplichten..

maar verleiden

Draagvlak

Betrokkenheid van alle 
belanghebbenden
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Brief informatiestromen huursector Blok juli 2015
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Klankbordgroepen

• Corporaties
(Toetsing praktische toepasbaarheid)

• Stakeholders 
(accountants, NBA, RGS-Beheer)

• Softwareleveranciers 
(ERP/ BI /Financieel)
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Met corporaties: aanpassen / toetsen standaard 3.0

SBR
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Corporatie-specifiek
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Corporatie-specifiek

Daeb / Niet-Daeb scheiding! (.nd)
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Corporatie-specifiek

Functioneel / categoriaal
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Corporatie-specifiek

Toerekening huurontvangsten
Daeb / Niet-Daeb scheiding
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Opleveren concept documentatie

1ste review ronde door woco’s en 
stakeholders

Verwerken review uitkomsten en 
opleveren definitief concept

RGS extensie; RGS handleiding, Sjabloon 
implementatieplan voor woco’s; 
Achterliggende definities
Beheerafspraken; enz

Lancering in de sector

Nazorg incl. Inregelen beheer en  
beantwoorden van vragen

tij
ds

lij
n 

en
 F

as
er

in
g

Ontwikkelen van RGS en 
afstemmen met belanghebbenden

Aanbieden aan de direct betrokken partijen in 
de 1ste en 2de cirkel

Middels een event

Icm van SKARP en enkele woningcorporaties in 
opdracht van Aedes; informeren leveranciers

Algemene consultatieronde van 1 
maand

Aanbieden aan alle geïnteresseerde voor een 
algemene review (3de cirkel)

Pilot met/door verschillende 
corporaties

Verwerken uitkomsten uit de pilot 
en opstellen consultatieversie

Groot/middel en klein
Verschillende (ERP) leverancier

Vooraf nulmeting om effecten te kunnen 
duiden.

Verwerken uitkomsten consultatie 
en opstellen definitieve doc’s

Nov 2018

2wkn ; okt 2018 

1 maand ; medio 
sept – Medio okt 

2,5 maand ; juli –
Medio sept 2018

1 maand ; juni 2018 

eind mei 2018 

Heden- mei 2018
NB inhoudelijk meeting
KBG kan pas in april

Voor het eerst te gebruiken bij DVI 2019 ?

Tussentijdse oplevering in de sector
Oplevering in de sector voor de 1ste corporaties 
die er mee aan de slag willen en of zich willen 

voorbereiden hierop
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KVK

CorpoData

Aedes

CBS

SBR

Woco
Taxonomie

2018: Prognose     2019: Verantwoording

dPi
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Brief informatiestromen huursector Blok juli 2015
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14 maart 2018: 

Inspiratie!

Voorbeeld ”standaarden maken 
flexibel” 

RGS koppelen KPI’s en aan SBR
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Resultaat
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Uniforme KPI definities op sectorniveau

Prestatie-indicator

Rekenregel

VERA-data

Kengetal
Kengetal

BedrijfsregelBedrijfsregel

Data

Corporatie

Analytics

SBR

Standaarden in de inrichting en communicatie
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Niveau 4 en 5: rekeningen en mutaties
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Vragen?

richardvanderzee@skarp.nl

mailto:richardvanderzee@skarp.nl

