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Er is veel informatie nodig

ILT/Aw

Complexiteit Woningwet

Uitvraag lijkt zelfrijzend bakmeel

Aanleveren is arbeidsintensief

Het ontbreekt aan eensluidende definitied
» Gebrek aan standaarden

» Kwaliteit brongegevens matig tot slecht
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SVRP Oplossen op SECTOR niveau

?/@ * Organisaties verbinden

@, / ﬂ « Systemen verbinden

Q@

Aedes

« Gegevens verbinden

Introductie (sector) standaarden s 4]
SVRP Centrale plaats waar
Definities van KPI's definities van kpr's worden
0pen en voor gemaakt, bewaard, gepubliceerd
iedereen en beheerd volgens
Standaard (cora)

inzichtelijk zijn

Passende toeWIjzIng

Informatie wordt getoond

gegevens worden quoiveaupe , i (dashboards, rapportasse) on
gligaer\;vgz%drg T verstuurd (SBR)

formaat (Vera)
Gegevens worden verwerkt,

verrijkt (OpenData), gecontroleerd en
opgeslagen (Datawarehouse)
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Aanleiding,

~ STAATSCOURANT =

b T AN EN DR T

Officiéle uitgave van het Koninkrijk der Nederlanden sinds 1814.

Convenant Verbeteren Informatievoorziening Woningcorporatiesector

Partijen
Rijksoverheid

1. De Minister van Bi landse Zaken en Koninkrijksrelaties, handelend in de hoedanigheid van
bestuursorgaan, te dezen vertegenwoordigd door de directeur-generaal Bestuur en Wonen, drs.
C.B.F. Kuijpers, hierna te noemen: BZK;

. De Autoriteit woningcorporaties, te dezen vertegenwoordigd door de directeur, drs. C. van
Nieuwamerongen, hierna te noemen: Aw;

De borgingsvoorziening

3. Stichting Waarborgfonds Sociale Woningbouw, te dezen verteg digd door de b der,
drs. E. Wilders, hierna te noemen: WSW;

De brancheorganisatie

4. Vereniging Aedes, vereniging van woningcorporaties, te dezen vertegenwoordigd door de
voorzitter, drs. M. Norder, hierna te noemen: Aedes.

hierna allen gezamenlijk te noemen: Partijen;

Woningcorporaties dienen voor verschillende doelen te beschikken over kwalitatief hoogwaardige en
actuele sturings- en verantwoordingsinformatie. Informatie die nodig is voor bestuurders en raden
van commissarissen om ‘in control’ te zijn en ten behoeve van strategische sturing van de corporatie.
Informatie ten behoeve van risicogericht extern toezicht en borging. Informatie ten behoeve van
beleidsmonitoring en -vorming voor landelijke rapportages, lokaal beleid (prestatieafspraken) en
sectorale rapportages (benchmarking).

Deze informatievraag is de afgelopen jaren om diverse redenen in omvang toegenomen. Gebleken is
dat een herijking van deze sturings- en verantwoordingsinformatie gewenst is. Het gaat hierbij om
zowel het inhoudelijk beter afstemmen van de verschillende rapportages, de frequenties als de wijze
van aanlevering en het ter beschikking stelling van de informatie. Door een betere codrdinatie tussen
‘vraag en aanbod’ van de informatie is het mogelijk om te komen tot kwalitatief betere sturings- en
verantwoordingsinformatie, die zowel in omvang als belasting structureel lager zijn voor corporaties.

*  Benchmarking

«  Kwaliteit

*  Verantwoorden ..
* Risicomanagement

* Toezicht
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Artikel 3. Uitgangspunten van het convenant

1. Voor de in dit convenant benoemde rapportages is SBR als standaard het vitgangspunt. De
Nederlandse Taxonomie (NT) is leidend en indien noodzakelijk kan er aanvullend voor sectorspeci-
fieke informatie een extensie op de NT gecredéerd worden in de vorm van een Corporatie Taxono-
mie. Dit houdt in dat in de periode 2018-2019 bi de corp i standaarden voor data en
datadefinities moeten worden vastgesteld, inclusief de controles daarop, waarna er concrete
invoeringsstappen kunnen volgen.

Dit convenant heeft betrekking op alle cntructureerde SBR-rapporugu bhnon de corporatiesec-
tor. Het convenant beoogt de daard te stellen (het geg del) voor huidigo
en toekomstige SBR-rapportages en heeft in ieder novel belrakking op do SBR- -rapportages die in
de tabel zijn b d (inclusief het jaar waarin deze rapportage overgaat op de

SBR-systematiek):

53R rapportage 2010 2019 2020 2021 2022
Prognose Informatie (dPi) |
Verantwoordings Informatie (dVI)
Jnarrekening (KvK)
WOZ/Onderpanden
Standen Rekening Courant
Leningoverzicht

Wanneer tijdens de looptijd van het convenant nieuwe rapportages tot stand komen, vallen deze
onder de king van dit tenzij Partijen liciet ande

15-03-18

System-to-system verantwoording

CorpoData
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Convenant: van voordeur tot voordeur
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S2S : van voordeur tot voordeur 4

RGS = achter de voordeur

“Maak het van de sector”
Niet verplichten..
b maar verleiden
i
Draagvlak

Betrokkenheid van alle

kes belanghebbenden
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Klankbordgroepen

« Stakeholders
(accountants, NBA, RGS-Beheer)

» Softwareleveranciers
(ERP/ Bl /Financieel)

Met corporaties: aanpassen / toetsen standaard 3.0

1212 ING 433528 huur

11213 Postoonc 67288 huur

11214 NG 68.38.15.415 huur

11231 Huurontvengsten ondermeg

1300 Fuurdel teuren

13111 Wuurdebiteuren Chuidige huurders)
13 huurdebiteuren (vertrokken huurders)

12
13281 Bed pgpan1o  Geawortisodrde lentngen
13203 Bod 9gpazen  Ewbedded cerivact
3210

E Dot peousen  verplicmingen vov
A 1001061 Muroebiteuren
E :1 1001082  Voorz, Abieuze vorderingen
. H 1082001  Dedtiteuren sub-odetnistrotie
1082082 Debitouren cosconta.adetdies |
et 1o 00208 luur Brede School De Bunderties Clarvan(estract 4
102084

g ‘uo Vorderingen - Huurdebitedren

110200  Cubiecuze debiteuren (zittende huurder)

1182080  Cubieuze debiteuren (vertrokien huurder)
137112 Voorditontvangen huur
200300 TR nog te werwarkan dogafschrifian afdaling huurl
. . 416850 huur
/r/ A /‘I A 418 Verhuurkosten
y R S 418808 Verhou rhosten
A . b 4
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Corporatie-specifie
poratie-specifiek

LasSohWsw LS.B 0806150 Schulden aan kredietinstellingen geborgd door WSW

LasSohWswBeg L.S.B0O10 00806150.01 Beginbalans (overname eindsaldo vorig jaar)

LasSohWswHoo L.S.B020 00806150.02 Hoofdsom overi schulden aan overheid (langlopend)

LasSohWswToe L.S.B030 00806150.03 Aanvullend opgenomen

LasSohWswAfl L.S.B040 00806150.04 Aflossingen overige schulden van overheid (langlopend)

LasSohWswAvp L.S.BO50 00806150.05 Aflossingsverplichting (overboeking naar kortlopend)

LasSohKgo LS.C 0806160 Schulden aan kredietinstellingen gegarandeerd door overheden

LasSohKgoBeg L.S.co10 00806160.01 Beginbalans (overname eindsaldo vorig jaar)

LasSohKgoHoo L.S.C020 00806160.02 Hoofdsom overi schulden aan overheid (langlopend)

LasSohKgoToe L.S.C030 00806160.03 Aanvullend opgenomen

LasSohKgoAfl L.S.C040 00806160.04 Aflossingen overige schulden van overheid (langlopend)

BLasSohKgoAvp L.S.C050 00806160.05 Aflossingsverplichting (overboeking naar kortlopend)

BLasVhz LT 0806109 Verplichtingen uit hoofde van onroerende zaken verkocht onder voorwaarden (langlopend)
BlasVhzVhz LT.A 0806110 Verplichtingen uit hoofde van onroerende zaken verkocht onder voorwaarden
BLasVhzVhzBeg LT.A010 0806110.01 Beginbalans (overname eindsaldo vorig jaar)

BLasVhzVhzAan 1 LT.A020 0806110.02 Aankoop verplichtingen uit hoofde van onroerende zaken verkocht onder voorwaarden
BLasVhzVhzVer L.T.A030 0806110.03 Verkoop verplichtingen uit hoofde van onroerende zaken verkocht onder voorwaarden
BLasVhzVhzWaa LT.A040 0806110.04 Waardestijging verplichtingen uit hoofde van onroerende zaken verkocht onder voorwaarden
BLasVhzVhzOve LT.A050 0806110.05 Overige mutaties verplichtingen uit hoofde van onroerende zaken verkocht onder voorwaarden

REQ)s 4
© SKARP 2018

Corporatie-specifiek

WRev 1 0.01 80.1 Netto resultaat exploitatie van vastgoedportefeuille
WRevHuo 0.01.A 8010000 Huuropbrengsten

WRevHuoHuo 0.01LAA 8010100 Huuropbrengsten

WRevHuoHuoHur 0.01.A.AQ10 8010100.01 Huren

WRevHuoHuoLee 0.01.A.A020 8010100.02 Frictieleegstand

WRevHuoHuoAfb 0.01.A.A030 8010100.03 Afboekingen

WRevHuoHuoMvh 0.01.A.A040 8010100.04 Mutatie voorziening huurdebiteuren
WRevHuoHuoLpv 0.01.A.A050 8010100.05 Leegstand projecten en verkoop
WRevHuoHuoHko 0.01.A.A060 8010100.06 Huurkortingen

Daeb / Niet-Daeb scheiding! (.nd)

RQs 4
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WRevLvb
WRevLvbLvb
WRevLvbLvbSal
WRevLvbLvbSoc
WRevLvbLvbPen
WRevLvbLVbAfs
WRevLvbLvbObk

Corporatie-specifiek

0.01.E
0.01.EA
0.01.E.A010
0.01.E.A020
0.01.E.A030
0.01.E.A040
0.01.E.A050

8014000

8014100

8014100.01
8014100.02
8014100.03
8014100.04
8014100.05

Lasten verhuur en beheeractiviteiten
Lasten verhuur en beheeractiviteiten
Toegerekende kosten salarissen
Toegerekende kosten sociale lasten
Toegerekende kosten pensioenlasten
Toegerekende kosten afschrijvingen

Toegerekende kosten overige bedrijfslasten

Functioneel / categoriaal

A
/
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RevLoa
JWRevLoaloa
WRevLoaloaCal
WRevLoaloaPmo
WRevLoaloaOvu
WRevLoalLoaOve
WRevLoaloaOvt
WRevLoaloaRpo
)WRevLoalLoaAro
WRevLoaloaCto
WRevLoalLoaObv
JWRevLoalLoaVio
WRevLoaLoaOvr
WRevLoaloaRen
JWRevLoalLoaOoh

REQ)s

Corporatie-specifiek

0.01.F
0.01.F.A
0.01.F.A010
0.01.F.A020
0.01.F.A030
0.01.F.A040
0.01.F.A050
0.01.F.A060
0.01.F.A070
0.01.F.A080
0.01.F.A090
0.01.F.A100
0.01.F.A110
0.01.F.A120
0.01.F.A130

8015000

8015100

8015100.01
8015100.02
8015100.03
8015100.04
8015100.05
8015100.06
8015100.07
8015100.08
8015100.09
8015100.10
8015100.11
8015100.12
8015100.13

Lasten onderhoudsactiviteiten
Lasten onderhoudsactiviteiten

Calamiteiten
Planmatig onderhoud
Mutatieonderhoud verhuur (technisch noodzakelijk)
Mutatieonderhoud verhuur (extra)
Mutatieonderhoud verkoop (technisch noodzakelijk)
Reparatieonderhoud
Afkoop reparatieonderhoud
Contractonderhoud
Onderhoudsbijdrage VVE's
Vandalisme/inbraak onderhoud
Opstalverzekering eigen risico
Renovatie

Overig onderhoud

y
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woningcorporaties

Heden- mei 2018 Ontwikkelen van RGS en Icm van SKARP en enkele woningcorporaties in
NB inhoudelijk meeting afstemmen met belanghebbenden opdracht van Aedes; informeren leveranciers
KBG kan pas in april
eind mei 2018 Opleveren concept documentatie RGS extensie; RGS handleiding, Sjabloon
implementatieplan voor woco’s;
1ste . e 5 Achterliggende definities
review ronde door woco’s en Beheerafspraken; enz
stakeholders
1 maand ; juni 201 - - —
(@)] . . Aanbieden aan de direct betrokken partijen in
c Verwerken review uitkomsten en de 1ste en 2% cirkel
= opleveren definitief concept
(O] Oplevering in de sector voor de 1st¢ corporaties
()] Tussentijdse oplevering in de sector die er mee aan de slag willen en of zich willen
Llf? voorbereiden hierop
c Pilot met/door verschillende
Q 2,5 maand ; juli corporaties Groot/middel en klein
Medio sept 2018 - - - Verschillende (ERP) leverancier
C Verwerken uitkomsten uit de pilot Vooraf nulmeting om effecten te kunnen
) en opstellen consultatieversie duiden.
[2]
2wkn ; okt 2018 i
E ! Algemene consultatieronde van 1 Aanbieden aan alle geinteresseerde voor een
S maand algemene review (3% cirkel)
ANNEELCENGIGIN  \erwerken uitkomsten consultatie
sept - Medio okt en opstellen definitieve doc’s Middels een event |
Nov 2018 Lancering in de sector
v | Voor het eerst te gebruiken bij DVI 2019 ? |

Nazorg incl. Inregelen beheer en
beantwoorden van vragen

2018: Prognose  2019: Verantwoording
SBR >
s Woco
T Taxonomie
REPs

13
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Voorbeeld "standaarden maken
flexibel”

RGS koppelen KPI's en aan SBR
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SVRP

Prestatie-indicator

Kengetal I

Rekenregel

Bedrijfsregg N|

VERA-data

Corporatie

Uniforme KPI definities op sectorniveau

Analytics

SBR

Standaarden in de inrichting en communicatie
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I 000672 dVi 2016 WMKopieer naar nieuwe versie
= 000673 2. Activiteiten
BR1114 /928 g heeft 1§ Op pbreng:
= |5 000988 3. Financitle verantwoording dVi 2016 Eigenaar SKARP
1= 000886 Balans dVi 2016 Versie 1.0P Openbaar Ja
4 1= 001100 Winst- en Verfiesrekening functioneel model dVi 2016
Q Detail
4 <% PI1094 Resultaat na belastingen (functioneel model) dVi Short Name grootboekrekening heeft
2016
% PI1030 Buit na belasti dvi 2016 Beschrijving G g heeft ing op h Dit betreft de
hut van - huur gen - onzelf averige
4 & PI1093 Resultaat uit gewone bedrijfsuitoefening na wooneenheden - garages - bedrijfsruimten/winkeis Overige huuropbrengsten
belastingen dVi 2016 vallen niet onder huuropbrengsten maar onder overige bedrijfsopbrengsten
PR PI109'2 : uit gewone bedrijf 8 voor Foinale boekrekening code = "WRevHuaHuo'
belastingen dVi 2016
& PI10B4 Netto resultaat exploitatie Eenheid Onbekend
vastgoedportefeuille dvi 2016 Wee Onbekend
4 & KG1032 Huuropbrengsten
Teelichting
i’ RRC?08 Boekjaarperiodesaldobedrag
Referenties
T BR1111 Boekjaarperiode is de laatste
boekjaarperiode voor het einde van de LY Attributen(1)
meetperiode
Y BR1114( Joekrekening heett % Children(0)
betrekking of sropbirengsts
I & KG1033 Opbrengsten servicecontracten B Nummerboek(0)
& Proces(0)
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Meetperiode
2017MMOB -

D50%

Saort eenheld
Woonrsmte (WOO)
Badrijfsruimte (BED)
Parnergelegenhoid [PAR)
Qveng (OVE)
E‘JE'(.

Daeb of nict-Dach

2017MMO1

s

0,48%

DAES

Huurdarvingspercentage o.b.v. bruto huur
NIET.DAEB

0.3%
{ontbrekende waarden)
. 06%
MUT

04%
PLA /‘ \/
0 s W
Unknown 20%6...

1,00%

2017MMO3 2017MMO5  2017MMO7  2017MMO9  20017MM1T

2077MMO2  2017MMD4 2017MMO6  2007MMO3  2017MMI0 2017MMI1Z
2018...

Huurdervingspercentage o.b.v. bruto huur (PI0156) - Huurdervingspercentage (PI0156)

Huurderving per eenheidsoort

vmE: P

Stuitd

woo
BED
PAR
OVE

conheid_soort 4 kg0021501huurdarving_obv._br...

£86.07570

€1931538
€8.526,63
€123

kgQ021401te_ontvangen _bruto... = Hud
€24.224.38554 [

€14435991,06

€142231,36

€99607.12

Alle Geo

g

BU03631700
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Vragen?

richardvanderzee@skarp.nl
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per definitie beter
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